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TERMO DE REFERENCIA

DESCRIGAO DO GASTO PUBLICO:

( ) Aquisigao

(x ) Prestagao de Servigo

( ) Obras e Servigos de Engenharia
( ) Locagéo de Imoveis

() Outros

ORGAO EMITENTE:

SECRETARIA
ADMINISTRAGAO,
PLANEJAMENTO
FINANCAS

DE

E

DATA:

12/11/2021

LICITAGAO 2021

DOTAGAO ORGAMENTARIA:
1601 04 122 0100 2.062 SEFIN;

ELEMENTO DE DESPESA:

3.3.90.40.00;

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE UMA SOLUCAO DE
SOFTWARE INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA EM PLATAFORMA TOTALMENTE ONLINE, COM
USO DE BANCO DE DADOS LIVRE, HOSPEDADA EM SERVIDOR WEB LINUX, COMPREENDENDO
SUA INSTALACAO, MIGRACAO E CONFIGURACAO DE DADOS, TREINAMENTO DE USUARIOS E
SERVICOS DE MANUTENGAO EVOLUTIVA E SUPORTE OPERACIONAL, COM ARMAZENAMENTO
EM DATACENTER SOB A RESPONSABILIDADE DA EMPRESA CONTRATADA, DE INTERESSE DA

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO, PLANEJAMENTO E FINANCAS .
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JUSTIFICATIVA: A Prefeitura Municipal de Amontada estd empenhada em implanl’ar.,,gjitgm{s
informatizados para um efetivo controle dos langamentos dos tributos, acompanhamento da arrecadagéo,
cobranca administrativa, controle da execugdo orgamentaria, bem como o controle dos processos
administrativos e judiciais.

A modernizagdo administrativa de um Municipio requer, dentre outras coisas, um suporte técnico
especializado, especialmente na area de informatica, onde o ritmo de mudangas é constante e, cada vez
mais, em menor tempo.

A eficiéncia e a melhoria dos processos administrativos passam pela racionalizagéo do gasto publico
municipal. Nesse sentido, e indispensavel um controle especifico sobre as receitas e despesas.

O presente documento apresenta as principais orientagdes e especificagbes para a realizagdo da atividade
objeto desse termo de referéncia.

Espera-se com a implantagdo dessas novas sisteméticas de relacionamento entre os contribuintes
(empresas e cidaddos) e a municipalidade, atinjam um grau maior de controle sobre as prestagbes de
servicos que sdo executadas por contribuintes sediados no Municipio, bem como os servicos que
importamos.

A estrutura de informatica desta Prefeitura Municipal, tanto fisica quanto de pessoal néo tem condig&o de
assumir a responsabilidade pelo desenvolvimento, implantagdo e manutengéo dos servicos pretendidos,
especialmente quanto aos critérios de desempenho, disponibilidade, escalabilidade, seguranca e
armazenamento de todos os dados gerados. Portanto a opg&o foi de adotar o modelo ja praticado por
varios municipios do pais que é o licenciamento via cessdo de direitos de uso (arrendamento).

De forma mais especifica espera-se dotar a Prefeitura de mecanismos tecnoldgicos que possibilitem um
gerenciamento eletrénico integrado entre as Secretarias contratantes, além de proporcionar maior conforto
aos contribuintes, pessoas fisicas e juridicas, com a disponibilizagéo de acesso pela internet da maioria
dos procedimentos e obrigagdes acessorias, gerando desburocratizagao, transparéncia e agilidade nas
relacdes entre os contribuintes e a municipalidade e ao mesmo tempo possibilitando uma gestéo
totalmente proativa do processo tributario..

ORDENADOR DE DESPESAS: RODOLFO MONTENEGRO CAMPOS

1 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

1.1 S&o obrigagbes da Contratante:
a) receber o servigo no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

b) verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do servigo executado com as especificagdes
constantes do Edital e da proposta,;

¢c) comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto
fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

d) acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de servidor
especialmente designado;

e) efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao servico executado, no prazo e forma
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estabelecidos no Edital e seus anexos;

1.2 A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados & execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

2 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

2.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugédo do
objeto e, ainda:

a) executar o objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes no Edital e
seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal,

b) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13e 17 a
27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990) ou, se houver, de acordo com os prazos e
condicdes oferecidas pelo contratado, aplicando-se a disposigédo que for mais vantajosa a Administragao
Publica

c) substituir, reparar ou corrigir, &s suas expensas, nos prazos e formas legais previstas no Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), o objeto com avarias ou defeitos;

d) comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data de
realizagio dos servigos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

e) manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condi¢des de habilitagéo e qualificagdo exigidas na licitagao;

f) Prestar pessoalmente o objeto licitado, ndo sendo admitida a subcontratagéo do objeto licitatorio.

g) O(A) Responsavel por fiscalizar e acompanhar o contrato sera o(a) fiscal (a) designado pela
Administracgéo;

3) DA REALIZAGAO DOS SERVIGOS

3.1 O prazo para inicio da execugdo do servico é de 5 (cinco) dias, contados do envio da ordem de

servico, no local constante na ordem de servigo, dentro do municipio de Amontada/CE.

3.2 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, a contar da notificag8o da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagéo das penalidades.

4 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

4.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, quem inexecutar total ou
parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo; ensejar o retardamento

o
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da execugdo do objeto; falhar ou fraudar na execugéo do contrato; comportar-se de modo ihigoneo; e/du
cometer fraude fiscal,

42 Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato e/ou pelo cometimento de infracéo
administrativa, Administracéo pode aplicar as seguintes sangdes:

a) Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que néo acarretem prejuizos significativos para
a Contratante;

b) Multa moratéria de 0,3% (trés décimos por cento): atraso injustificado do objeto licitado (calculado por
dia de atraso, até o limite de 30 (trinta) dias, sobre o valor da parcela inadimplida); e/ou atraso na
assinatura da ata de registro de pregos — ARP/contrato administrativo no prazo previsto no edital, contado
a partir da convocagdo pela Administragéo (calculado por dia de atraso, até o limite de 30 (trinta) dias,
sobre o valor global da ARP/contrato);

c) Multa compensatéria de 10% (dez por cento): inexecugéo total do objeto (calculado sobre o valor global
do contrato); inexecugéo parcial (calculado de forma proporcional a obrigagéo inadimplida); nao assinatura
da ARP/contrato administrativo no prazo previsto no edital, quando convocado pela Administracéo
(calculado sobre o valor global da ARP/contrato administrativo); e/ou nao apresentacgéo e/ou apresentacéo
falsa da documentagao exigida no edital do certame (calculado sobre o valor estimado da contratagao);

d) Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade administrativa pela
qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

e) Impedimento de licitar e contratar com o6rgéos e entidades do municipio de Amontada com o
consequente descredenciamento no Sistema de Cadastramento de Fornecedores Municipal pelo prazo de
até cinco anos. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem tambem & aplicavel
em quaisquer das hipéteses previstas como infragdo administrativa no art. 7° da Lei n° 10.520, de 2002;

f) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados.

4.3 As sangdes previstas nas alineas “a”, “d”, “e” e “f’ poderao ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente
com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

4.4 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que se amoldem as situagdes previstas nos incisos do art. 88 da Lei n® 8.666/1993.

4.5 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei
n° 8.666, de 1993.

4.6 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragéo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administragao, observado o
principio da proporcionalidade.

4.7 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento de Fornecedores
Municipal

5 DO PAGAMENTO
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5.1 O pagamento sera efetuada através de transferéncia bancaria eletrénica para a conta itularid

da contratada, mediante a apresentagdo de nota fiscal correspondente devidamente atestada pelo servidor
responsavel do 6rgdo contratante;

5.2 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias ap6s o recebimento da nota fiscal devidamente
atestada, ficando condicionada, ainda, a comprovagéo de regularidade fiscal e trabalhista.

6 DO PRAZO DE DURAGAO DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

6.1 A vigéncia do contrato administrativo decorrente desta contratagdo tera duragéo de 12 (doze) meses, a
partir da assinatura, podendo ser prorrogado na forma do art. 57 da Lein® 8.666/93.

7. DA INEXECUGAO E DA RESCISAO CONTRATUAL

7.1. A inexecugao parcial ou total do Contrato dara ensejo a sua rescisao, atendido o disposto nos artigos
77 a 80 da Lei N° 8.666, de 21 de junho de 1993.

7.2. A rescisdo contratual podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a XII|
do art. 78 da Lei Federal n® 8.666/93,;

b) Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizagéo escrita e fundamentada da autoridade
competente, reduzida a termo no processo licitatério, desde que haja conveniéncia da Administragéo;

7.3. Em caso de resciso prevista nos incisos Xl e XVII do art. 78 da Lei n° 8.666/93, sem que haja culpa
do CONTRATADO, sera esta ressarcida dos prejuizos regulamentares comprovados, quando os houver
sofrido;

7.4. A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as consequéncias previstas no art. 80,
incisos | a IV, ambos da Lei n°® 8.666/93.

8.0 DOS OBJETIVOS

O sistema a ser fornecido devera ser composto por subsistemas desde que atendam aos requisitos de
funcionalidades, que operacionalize em um dnico banco de dados, que estejam no mesmo ambiente
tecnoldgico conforme descrito neste anexo e que sejam fornecidos por um Unico proponente. Em qualquer
dos casos os subsistemas (médulos) devem ser integrados entre si e trocarem informagdes conforme
solicitado neste instrumento.

O sistema ofertado devera constituir uma solugéo integrada, atendendo, entre outros, o controle das
funcdes de Atendimento ao contribuinte, Fiscalizagéo, Cadastro Mobiliario, Controle de Informagdes, 1SS e
Nota Fiscal Eletrénica, Divida Ativa e Execugdo Fiscal, Pagina de Servigos através da Internet e
Informagdes para os Gestores.

DO PROVIMENTO DE DATACENTER
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O vencedor da licitagdo devera disponibilizar estrutura de Datacenter com capacidade de proce‘swmeﬁto

(link, servidores redundantes, No-break, Storage e fonte alternativa de energia), proprio ou contratado, no
qual efetuar-se-a a hospedagem dos sistemas de Escrituragdo Fiscal Eletronica, Emissdo de Nota Fiscal
Eletronica, Atendimento ao Contribuinte via internet, Portal da Transparéncia, Portal de Atendimento ao
Contribuinte, Protocolo e demais madulos operacionais.

Cabera a contratada sincronizar seu Datacenter com o servidor de banco de dados da Prefeitura, de modo
que as informagdes necessarias ao bom funcionamento da Prefeitura sejam gravadas logo apds geradas
em qualquer dos locais, sendo em que caso de falha de comunicagao qualguer um dos lados devera, de
forma automatica, executar as transagdes pendentes to logo restabelecida a comunicagao.

O funcionamento do Datacenter devera ser garantido por tecnologia de virtualizagdo ou redundéncia, de
forma a garantir a maxima disponibilidade funcional.

Servidor de banco de dados, servidor de aplicativos e servidor de firewall deveréo ser dimensionados para
atendimento adequado a demanda desse objeto, correndo a custas da contratada todos os insumos €
softwares necessarios a execugao destes servigos.

A contratada devera avaliar e recomendar alteracdes na estrutura do datacenter secundario sempre que
necessario, devendo o Municipio providencia-la, e se isto ndo for possivel, podera centralizar o
processamento.

A plataforma de hardware do datacenter da Proponente, deve atender a demanda gerada pela utilizagéo
do objeto do presente termo de referéncia, comprometendo-se a contratada a efetuar o(s) eventual(is)
upgrade(s) necessarios ao bom funcionamento do projeto.

A escalabilidade dos servidores devera ser garantida por upgrade ou pela substituicdo por outros de maior
porte, com o menor cerceamento possivel da disponibilidade do servigo.

REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS PARA O SISTEMA APLICATIVO

Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante 0 processo de implantagéao,
devera ser feito em conjunto com os funcionarios deste Municipio, incluindo os técnicos do
departamento de tecnologia da informacéo (Tl), para todos os itens a serem adaptados pelo
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licitante vencedor.

Providenciar a conversio dos dados existentes para os formatos exigidos pelo sistema licitado. Isto
requer o efetivo envolvimento do licitante para adaptagéo do formato dos dados a serem convertidos e
seus relacionamentos.

Executar os servigos de migragdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos sistemas
licitados, utilizando os meios disponiveis no municipio.

A contratada devera disponibilizar o suporte na sede do Municipio:

Durante todo o processo de levantamento para customizagéo e na implantagao;
Durante a implantagéo no tocante ao ambiente operacional de produgao;
Durante todo o processo de treinamento e instrugdo dos usuérios de cada setor;

Na primeira execugéo de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do contrato.

Todos os relatérios deverdo permitir a inclus&o do braséo do Municipio.

Os softwares componentes devem permitir integragéo com ferramentas de escritorio (MS Excel, MS
Word, Adobe Acrobat, MS Project) e servigos de Agenda e Correio Eletrénico compativel com interface
MAPI e integragdo com agentes universais de correio eletrénico em padrdo SMTP.

Desenvolver treinamento para equipe de Tecnologia da Informagéo para que se tenha adequagéo dos
dados para conseguir personalizar relatérios gerenciaveis, para determinadas condigbes que venham a
ser necessarias.

RECUPERAGAO DE FALHAS E SEGURANGA DE DADOS

A recuperacdo de falhas devera ser na medida do possivel, automatica, ocorrendo de forma
transparente ao usudrio. O sistema devera conter mecanismos de protegéo que impegam a perda de
transacgOes ja efetivadas pelo usuario.
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O sistema devera permitir a realizagéo de backups dos dados de forma on-line (com o banco de dados
em utilizagéo).

As transagBes no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas permanentemente com a
indicacdo do usuario, data, hora exata, informagdo da situacdo antes e depois, para eventuais
necessidades de auditoria posterior, tendo a necessidade podendo ser rastreaveis quaisquer
modificagdes no sistema.

As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de Dados e ndo nas
aplicagdes — Front End, de tal forma que um usuario que acesse o Banco de Dados por outras vias néo
o torne inconsistente.

Em caso de falha operacional ou légica, o sistema deverd recuperar-se automaticamente, sem
intervencdo de operador, de modo a resguardar a Ultima transag&o executada com éxito, mantendo a
integridade interna da base de dados correspondente ao ultimo evento completado antes da falha.

TREINAMENTO

Os servigos de treinamento do sistema deverdo ser realizados na sua etapa de implantacao e
compreendem o treinamento em turmas de até 12 (Doze) servidores municipais para cada subsistema,
com carga horéria até 8 (oito) horas/aulas diarias, devendo abranger no minimo o seguinte conteudo
programatico:

a) Utilizag&o dos subsistemas aplicativos,

b) Procedimentos de seguranga: uso de backup e dados dos usuarios; cuidados com senhas, acessos
etc;

c¢) Criagao de relatérios;

d) Gerenciamento de Banco de Dados.

Os Treinamentos devem conter os seguintes requisitos minimos:

PREFEFTURA DE AMONTADA
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- Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

- Publico alvo;

- Conteudo programatico;

. Material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, documentagéo técnica etc.;
- Carga horaria de cada médulo do treinamento;

- Processo de avaliagéo de aprendizado;

. Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros, etc.)

Cabera a CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario e equipamentos de informatica, assim como
locais adequados, necessarios a realizagédo dos treinamentos;

As despesas relativas & participagdo dos instrutores e de pessoal préprio, tais como: hospedagem,
transporte, diarias etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

Sera fornecido Certificado de Participagdo aos participantes que tiverem comparecido a mais de 70%
das atividades de cada curso;

A CONTRATANTE podera enviar para treinamento na sede da CONTRATADA, ate 12 servidores
anuais sem quaisquer énus deste treinamento.

SUPORTE

As solicitagdes de atendimento por parte da CONTRATANTE deveréo ser protocoladas junto ao
fornecedor contendo a data e hora da solicitacdo, a descrigéo do problema, o nivel de prioridade para o
atendimento desta solicitacio e uma numeragdo de controle. Para cada problema uma Unica
solicitagdo devera ser protocolada, com possibilidade de utilizagéo de formularios via browser na
internet, correio eletrénico ou outra ferramenta.

MANUTENCAO
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A manutencao devera prever as condicdes para a atualizagéo de versdes do softwaré‘ligiiado_{___ya(sim
como a correcdo, eletrdnica e/ou manual, de erros/falhas de programagéo da versio em uso para
garantir a operacionalidade do mesmo nas funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as
parametrizagdes e customizagdes ja efetuadas.

Os servicos de Manutengdo Corretiva do Sistema Aplicativo compreendem a corregdo de erros de
légica e problemas que venham a aparecer com o decorrer do uso do sistema, podendo ser realizados
nas instalagdes da CONTRATADA ou mediante o uso de tecnologia de manutengéo remota. E, quando
a situagdo exigir, em comum acordo, com o envio de profissionais (analistas e programadores) as
instalacdes da CONTRATANTE para efetuar servigos de analise e programacao, sendo vedada, sob
quaisquer hipoteses, a cobranga de qualquer valor pela realizagdo dos servigos, seja hora-técnico,
deslocamento, quilometragem rodada ou outra rubrica qualquer.

Os servicos de Manutengdo Adaptativa/Evolutiva de Sistema e Consultoria em Sistemas Aplicativos, a
serem prestados no decorrer do contrato, compreendem servicos para implementagéo de rotinas no
sistema de interesse especifico da CONTRATANTE, visando a atender a peculiaridades dos servigos
locais; re-treinamento de usuarios e técnicos em caso de substituicdo de funcionarios alocados as
atividades: consultoria em otimizagdo de processos e rotinas que possam ser informatizadas,
integradas ao Sistema implantado.

SUPERVISAO E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

Todas as atividades realizadas no ambito do Contrato e adequagdo do sistema deverdo ser
sustentadas por mecanismos de controle.

Como instrumento de controle de execugio e instalagéo sera utilizado a “Ordem de Servigos — OS”.

Esta autorizagdo sera utilizada antes do inicio da execugdo de qualquer servico, instalagao,
treinamento ou adequagdo. Em momentos distintos, a CONTRATANTE solicitara a execucgio dos
servicos, a CONTRATADA aceita a execucdo e fornece os elementos complementares de
acompanhamento e apés o aceite da contratada, a CONTRATANTE autoriza a realizagdo dos servigos.

Dentre as diversas fungdes de acompanhamento e supervisdo a serem exercidas, pode-se destacar,
teste e validagdo de sistemas e programas; a verificagéo da qualidade e corregdo na prestagédo dos
servicos, realizagdo de reunides para planejamento, organizagao e avaliagcéo da prestagdo dos

servicos; a proposi¢io de modificagéo na sistematica de prestagéo dos servigos, dentre outras.
PREFEITURA DE AMO
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As Ordens de Servico, Relatérios de Acompanhamento bem como os demais documentos gerados na
execugdo e acompanhamento do contrato deverdo ser apresentados em forma impressa e com
arquivo original armazenado em meio magnetico.

PROCEDIMENTOS BASICOS DE SEGURANGCA

Os Procedimentos basicos minimos de seguranga exigidos da empresa CONTRATADA s&o:

Credenciamento junto 8 CONTRATANTE dos profissionais da CONTRATADA autorizado a prestar
servigos decorrentes da presente contratagao;

Identificagdo utilizando placas de controle patrimonial, selos de seguranga etc. de todo equipamento da
CONTRATADA que venha a ser instalado nas dependéncias da CONTRATANTE;

Manutencdo de pasta-arquivo de documentagdo de todos os servicos da CONTRATANTE
processados na empresa,

Manutencgao de sigilo absoluto sobre informagdes, dados e documentos integrantes dos servigcos a
serem prestados a CONTRATANTE;

Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informagéo acerca das atividades objeto
do Contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE,;

Todas as normas e procedimentos de seguranga implementados no ambiente de TI da
CONTRATANTE deversio ser rigorosamente observados por todo pessoal da CONTRATADA que
prestar servigos no dmbito deste, inclusive o pessoal de apoio;

Manter sob rigoroso controle, todas as atividades de retirada e entrega de qualquer material junto aos
seus usuarios na CONTRATANTE, cuidando do adequado transporte dos mesmos;

Devem ser adotados critérios adequados para o processo seletivo dos candidatos, com o proposito de
evitar a incorporagéo aos quadros dos técnicos envolvidos com os servigos prestados, de pessoas com
caracteristicas e/ou antecedentes que possam comprometer a seguranga ou credibilidade da
CONTRATANTE;

Quando os prestadores de servigos forem transferidos, remanejados, promovidos ou demitidos, todos
os privilegios de acesso aos sistemas, informagbes e recursos da CONTRATANTE deverdo ser
revistos, modificados ou revogados de acordo;

Todos os técnicos envolvidos com os servigos a serem desenvolvidos para a CONTRATANTE deveréo
assinar termo de compromisso assumindo o dever de manter sigilo, sobre todos os ativos de
informagdes e de processos da CONTRATANTE.
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FUNCIONALIDADES BASICAS DOS SUBSISTEMAS (MODULOS)

CONTEUDO TECNICO REQUERIDO AOS MODULOS DO SISTEMA TRIBUTARIO:

Modulo de Gestdo da Arrecadagéo (Balcdo de atendimento ao contribuinte)

Nesta area deve ser disponibilizada de forma pratica e abrangente todas as rotinas de atendimento ao
contribuinte a serem realizadas no balcdo do Departamento de Arrecadagéo da Prefeitura Municipal pelos
servidores da SEFIN, possibilitando um atendimento rapido e personalizado e gerando informagdes para
os demais modulos do Sistema. Para esta area o fornecedor deve demonstrar que sua aplicagéo realiza as
seguintes tarefas:

Realiza a revisao de calculo dos tributos, geragéo de novos boletos para pagamento;

Emite 2%s. vias de todos os documentos fiscais de interesses do contribuinte e deixa o registro que foi
emitido esta 22 via,

Realiza consulta de débitos por inscrigdo do contribuinte, do imével ou do cadastro econdmico ou de
todos consolidado, gerando extratos e outros documentos tais como boletos e certiddes. Permitir que
nesta mesma consulta seja alterado a data de vencimento, aplicado encargos e gerado boleto de
pagamento;

Realiza o langamento e emissdo de Notas Fiscais Avulsas, com a respectiva geragdo do crédito
tributario e emissdo opcional de boleto de pagamento, permitindo consultar as notas emitidas, edita-
las, copia-las para geragéo de novas notas, emitir boleto gerado referente a uma determinada nota;

Permitir que a partir da inscricdo de um imével se acesse uma pagina onde possam ser realizadas
todas as tarefas de atendimento ao contribuinte tais como: calculo ou recalculo do IPTU, emisséo de 22
via do IPTU, alteragdo de dados do cadastro, verificagéo de créditos abertos, pagos, emisséo de alvara
de licenga de obra e habite-se, emiss&o de ficha cadastral do imével, realizagéo de desmembramento
ou incorporagéo de lotes, geragéo de ITBI etc.

Demonstrar que os eventos realizados em relagdo a um imével pelo sistema ficam gravados e visiveis
para o usuario.

Permitir que informada a coordenada geografica de um imével o mesmo possa ser visualizado através
do “Google Map” na mesma janela de consulta, sem necessidade de sair da interface do sistema.

Permitir que realizada uma consulta de iméveis por localizagéo cartografica, a quadra informada possa
ser visualizada no “Google Map” sem necessidade de sair da interface do sistema.

Possibilitar o calculo, langamento e a emiss&o de guias de recolhimento, referentes a taxas diversas e
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tarifas cobraveis pela Prefeitura, em seus diversos pontos de atendimento, sempre un estas_m@o
fagam parte dos DAM de IPTU ou ISSQN;

« Possibilitar o registro de parcelamento de débitos tributarios, com emisséo do termo de acordo de
parcelamento e o Documento de Arrecadagdo com as parcelas. Demonstrar que o sistema guarda
todas as informagdes relativas ao parcelamento e que o texto do contrato de parcelamento pode ser
mudado a critério do usuario;

= Emitir todas as certiddes relativas a contribuintes, ou a atividades econdmicas relativas a tributos e
divida ativa municipal,

= Permitir a emissao de Alvaras;

=  Permitir a emissdo de Cartdo de Inscricdo de Feirantes e Ambulantes, Motoristas e outros ocupantes
de vias e logradouros publicos;

» Realizar 0o Cadastro de Obras e o langamento do Alvard de Licenga de Obras, com todas as
informagdes relativas a obra e seus responsaveis técnicos. Esta fungéo deve ser integradas com o
Cadastro Téchico permitindo receber as informagdo do iméveis quando se tratar de obra relativa em
prédios ou terrenos urbanos.

= Permitir a consulta & situagdo do contribuinte em uma Unica pagina em que conste todas as
informagdes relativas ao mesmo em relagdo a todos os tributos ja gerados, iméveis e empresas de sua
propriedade, pagamentos realizados, créditos abertos, notas fiscais avulsas emitidas, etc;

= Permitir a inscrigdo de débitos da divida ativa tributaria e n3o tributaria decorrente de eventos néo
realizados no sistema;

» Propiciar que ao atender um contribuinte atendido que esteja sob ag&o fiscal, o sistema informe esta
circunstancia ao usuario e bloqueie a realizagdo de determinadas tarefas tais como emisséo de
documentos inclusive, certiddes.

» Permitir o gerenciamento de usudrios e permissionarios de areas, logradouros e bens publicos, atraves
de um moédulo especifico que integre todas as tarefas relativas a esses contribuintes.

Médulo de geragdo e manutengio dos cadastros Mobiliario e Imobiliario

Devera conter informagbes de todo o cadastro imobiliario e mobilidrio do municipio e das rotinas de
calculos do IPTU com emiss&o de carnds. Este mddulo deve permitir que a prefeitura crie as tabelas de
caracteristicas dos iméveis, de acordo com a realidade do municipio. O programa de calculo do IPTU seja
confeccionado com as especificidades da prefeitura atendendo o Cédigo Tributario Municipal.

= O sistema devera permitir a parametrizagao do boletim de cadastro imobilidrio permitindo adicionar
atributos relativos as informagdes do terreno e da edificagdo de modo a possibilitar que o cadastro
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técnico seja alterado sem a necessidade de mudanga no cédigo da aplicagao.

O sistema devera permitir registrar informagdes ordenadas contendo dados fisicos e juridicos dos
imoveis sujeitos & cobranga dos tributos imobiliarios (IPTU, ITBI, Taxas de Servigos Publicos,
Contribuico de Melhoria) para os calculos necessarios.

O sistema devera permitir cadastrar as pessoas fisicas e juridicas, seus documentos, & enderegos para
envio de correspondéncias, estabelecendo vinculos de responsabilidade.

O sistema devera permitir registrar o cédigo, nome os logradouros bem como nome anterior, lei que
criou a denominacéo e indicador de que o nome atual € ou néo oficial.

O sistema devera permitir a segmentagéo dos logradouros ou cadastramento de secOes para as faces
de quadra, permitindo associar a estas entidades informagdes relativas a infraestrutura de servigos
publicos e de equipamentos urbanos os quais poder&o ser utilizados para a composigao da planta de
valores (IPTU e ITBI) ou o fornecimento de informagdes para as areas de planejamento urbano e
controle ambiental.

O sistema devera permitir a geragéo de planta de valores por segmento de logradouro e/ou por face
de quadra, guardando a memoria das plantas por exercicio.

O sistema devera permitir o reajuste a planta de valores de forma flexibilizada (crescente, decrescente,
por quadra, por logradouro, por regiéo, etc).

O sistema devera permitir o cadastro detalhado dos loteamentos, com informagdes sobre sua
infraestrutura, quadras e lotes e dados do seu licenciamento, cart6rio onde foi registrado e responsavel
técnico.

O sistema devera permitir a emissao da ficha completa dos loteamentos com os itens de infraestrutura
além das quadras e lotes e dados do licenciamento.

O sistema devera possuir relatérios que contenham as seguintes informagdes:
y) Segmentos/Face de Logradouros

z) Logradouros por Bairros

aa) Relacdo de Logradouros por Cédigo e Nome

bb) Relagéo de Logradouros/Segmentos

cc) Inscrigbes por Logradouro

dd) Planta Genérica de valores por Face de Quadra

ee) Planta genérica de valores por bairro

ff) Relagdo de Loteamentos

gg) Prego por m2 do Terreno

PREFEITURA DE AMONTADA
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hh) Iméveis por Categoria onde se possa verificar, por exemplo, quais iméveis néo"t-emlrls’ta%éo
sanitaria, ou quais imoéveis tem estrutura de taipa.

i) Relagéo de Faces da Quadra

iy Benfeitorias por Face de quadra

Obs: Essas informagdes devem ser apresentadas em relatorios especificos para cada item, ndo sera
aceita a apresentacdo ou a necessidade de emissdo de diversos relatérios, ou o mesmo relatério
diversas vezes para compor a informagao solicitada.

O sistema devera permitir o registro da Planta Genérica de Valores, indicando os pregos basicos
unitarios de terrenos e construgdes.

O sistema devera permitir a obtengdo de dados para orientar a politica de desenvolvimento do
municipio, através do planejamento correto do uso e ocupagéo do solo.

O sistema devera permitir o cadastro da unidade imobiliaria e do terreno, identificada por setor, quadra,
lote e unidade que compde a inscrigdo imobiliaria.

O sistema devera permitir o cadastro da divisdo de um lote em sublotes ou terrenos.
O sistema devera permitir a incorporag&o de um terreno ou sublote a uma unidade imobiliaria.

O sistema devera permitir emissao de Certiddes Negativas, Positivas, e Positiva com efeito Negativo
de Débito em relagdo a um imoével.

O sistema devera permitir efetuar calculos e langamentos de IPTU e Taxas, assim como definir os
parametros para os célculos e consultas de todas as bases da época de langamento.

O sistema devera possuir os seguintes relatérios de langamento:
o) Relagédo de Parametros de Langamento

p) Estatistica de Arrecadagdo de IPTU

q) Emisséo de Carné de IPTU

r' Relagéo de Imoveis por valor venal

s) Relagéo dos Maiores contribuintes do IPTU

t) Relatério demonstrando quanto iméveis existe em cada bairro
u) Relatério demonstrando quantidade de iméveis por e por tipo

O sistema devera permitir registrar mais de um enderego de correspondéncia para uma pessoa.
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= O sistema devera permitir cadastrar zoneamento da cidade.

= O sistema devera possuir relatdrio de zoneamentos da cidade.

= O sistema devera permitir cadastrar condominios, sejam eles abertos, fechados, horizontais ou
verticais e edificios.

» O sistema devera permitir atribuir o prego por m2 de construgdo para cada ano e de acordo com o tipo
de construcéo, mantendo-se histérico desse cadastro.

= O sistema devera permitir configurar todos os dados (datas, vencimento de parcelas, tipo de moeda, se
as parcelas serdo cobradas ap6s o vencimento, valor de desconto, valor minimo cobrado por parcela)
de varios tipos de tributos e exercicios, tais como: ISS, IPTU etc.

« O sistema devera emitir relatérios com as seguintes informagdes:
m) Ficha do Cadastro Econémico
n) Inscrigdes ndo Encerradas sem Langamento
0) Relagéo do Cadastro Econémico por Atividade
p) Arrecadacgéo de ISS por Servigo
q) Relagdo de empresas que estejam sob agéo fiscal

r) Relagéo de Atividades Econémicas por Bairro

Obs. Essas informagdes devem ser apresentadas em relatérios especificos para cada item, ndo sendo
aceita a apresentacéo ou a necessidade de emiss&o de diversos relatérios, ou 0 mesmo relatorio diversas
vezes para compor a informagéo solicitada.

» O sistema devera cadastrar e langar tributos mobilidrios para feirantes e ocupantes de vias,
logradouros e equipamentos publicos.

» O sistema devera permitir cadastrar os feirantes e as feiras que esta autorizado a participar.

Modulo de Parametrizagdo e Geragédo de Relatérios Operacionais

O sistema deve agregar em uma area, moédulo ou subsistema atividades proprias da gestéo tributaria.
Preconizamos a necessidade de realizar as tarefas de gerenciamento abaixo relacionadas as quais devem
existir nesta area do sistema e serem demonstradas:

» O sistema deve permitir parametrizagio de tabelas de valores e a preparagdo do langamento em
massa de tributos (IPTU);
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Este modulo devera permitir que as empresas e os contribuintes do ISS, realizem on- Ime”‘a-»geragr{o e
emissdo da NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA- NFS-e, NOTA FISCAL ELETRONICA AVULSA,
a Declaragdo Mensal de Servigos - DMS, atendendo todas as regras da Legislagéo Tributaria Municipal,
apurando automaticamente o valor a ser recothido a Prefeitura, bem como a realizagao de atividades em
cumprimento a outras obrigagdes tributarias acessorias.

Também devera permitir aos contribuintes nZo emitentes de notas fiscais e os substitutos tributarios
realizarem a sua Declaragdo Mensal de Servigos - DMS com a consequente emisséo do documento de
arrecadacéo padrdo FEBRABAN. O Sistema deve:

* Permitir o acesso das empresas, dos substitutos tributérios e dos contadores, através senha
previamente cadastrada e controlada pelo administrador do sistema;

* Permitir que para o Contador o sistema possa relacionar as empresas para as quais este trabalha onde
0 mesmo possa realizar a escrituragéo fiscal dos seus clientes;

»  Permitir que o Contador acesse somente a empresa para a qual esta cadastrado e autorizado;

« Possibilitar o langamento dos servigos realizados por empresas ndo emitentes de notas fiscais atraves
de contas das receitas padronizadas por tipo de atividade e no caso dos bancos através das contas
definidas no plano de contas oficial (COSIF) e suas respectivas subcontas;

» No caso dos bancos permitir que a declaragdo seja enviada através de arquivo digital o qual sera
processado pelo usuério através do sistema, eliminando a necessidade de langar individualmente cada
receita.

» Permitir s empresas ndo emitentes de notas fiscais e os substitutos tributarios possam realizar o
langamento ao longo do periodo de competéncia ficando o fechamento da declaragéo a critério do
usuario;

« Ser configurado para atender a varios tipos de declaragdo com tela de entrada de dados previamente
definida para receber de forma personalizada as varias modalidades de empresas (bancos,
construtoras, cartérios, escolas, etc);

= Permitir a alteragéo de dados da declaragdo desde que a mesma néo esteja fechada;
= Na&o permitir a alteragéo de declaragdo caso a mesma ja se encontre fechada;

» Permitir o lancamento de Declaragdo de Retificagéo, para os casos de corregdo de declaragéo ja
fechada;

» Permitir o acompanhamento do faturamento da empresa pelo usuario, inclusive com emissdo de
relatorios;

»  Permitir a empresa verificar a sua situagao Fiscal, com emiss&o de Certiddo Negativa de Debitos;

» Permitir que a empresa possa solicitar alteragdo ou recuperar sua senha de acesso;
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Permitir que a empresa possa consultar a legislagéo tributaria municipal inclusive o regula}nqutg_g,gd'ss

eletrénico;
Conter manual operacional do sistema;

Possibilitar que a Nota Fiscal de Servigos Eletronica tenha seu histoérico discriminado por itens com os
respectivos valores unitarios ou possa ter um histdrico textual e que a utilizagéo de um ou de outro tipo
de histérico possa ser escolhido pelo usudrio na hora de gerar a nota;

Permitir todas as situagdes relativas a tributagdo dentro e fora do municipio de contribuintes optantes
ou nio pelo supersimples, além de situagdes relativas a dedugéo de valores decorrentes de previsdo
legal.

Propiciar que um contribuinte substituto possa realizar a declaragdo das notas reunindo as notas
emitidas por empresas através do sistema de modo a evitar que o mesmo tenha que redigitar
informagdes que ja consta da base de dados.

Propiciar os contribuintes substitutos possam emitir Comprovante de Retengéo para seus prestadores
de servico;

Formar o livro de Registro e de Apuragdo de ISSQN com base nas declaragdes realizadas (livro
eletrénico).

Permitir a exportagdo de Notas Fiscais Eletrénicas para que as empresas usuarias do sistema possam
utiliza-las em suas aplicagdes proprias;

Permitir a impressao de formularios de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS-RPS, com numeragéo
controlada os quais poderao ser utilizados pelas empresas;

Permitir recepcionar arquivos de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS enviados pelas empresas e
processados pelo sistema para serem convertidos em NOTAS FISCAIS ELETRONICAS.

Possuir recurso de recepgdo de RECIBO PROVISORIO DE SERVIGOS-RPS, através de webservices,
permitindo a integragdo do sistema com as aplicagbes das empresas;

Possibilitar que a prefeitura possa cruzar informagbes dos documentos fiscais declarados pelos
prestadores e tomadores de servigos assim como ter abertura para, no futuro, poder integrar
informagdes cadastrais de contribuintes com outros cadastros de servigos publicos (agua, luz etc.) em
rotinas de apoio a inteligéncia fiscal.

Permitir implantagdo de método de administrag&o tributaria diferenciado para as microempresas, EPP
e empresas vinculadas ao Simples Nacional.

Permitir o a geragdo e langamento do ISS de Profissionais Autbnomos disponibilizando na pagina de
servigos tributarios link para o que mesmo possa emitir o carné de pagamento ou boleto bancario;

Permitir a geragdo e langamento do ISS das Sociedades de Profissionais, deixando acessivel para a
mesma a possibilidade de emitir o boleto de pagamento;

O sistema deve conter funcionalidades que realizem de forma integrada o gerenciamento de todas as
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atividades realizadas pelas empresas emitentes de notas fiscais eletrénicas de servicongdas emps€sas
declarantes de receitas (bancos, cartérios, escolas, etc) e dos substitutos tributarios, com o qual o
administrador do sistema possa gerenciar a emiss&o, o faturamento e o fechamento da declaragdes,
verificar o cumprimento das obrigagdes fiscais dos contribuintes, notifica-los online sobre mudanga de
legislagdo, novos procedimentos, pendéncias existentes, abertura de ac@o fiscal e outras informagdes
de interesse da fazenda municipal (Servigos de Inteligéncia Fiscal).

Modulo da DESIF - Declaragéo das Instituiges Financeiras

A Declaracdo de Servicos das Instituigdes Financeiras devera ser operacionalizado em médulo préprio
pelos bancos, instituicdes e assemelhados com as seguintes caracteristicas:

o Este mddulo deve permitir que os bancos e as instituigées financeiras autorizadas pelo Banco
Central do Brasil, e que utilizem o Plano de Contas Cosif possam realizar a sua Declaragéo de
acordo com a documentagao constante do Modelo Conceitual definido pela ASBRASF no Manual
da Declaragio das Instituiges Financeiras verséo 3.1.

e A Aplicativo deve permitir que a institui¢éo financeira envie mensalmente a sua declaragdo e todos
os demais documentos no manual: Plano de Contas, tabela de tarifas, Tabela de Identificagdo de
outros produtos e servicos, Balancetes Mensais, Tabela de Servigos de Remuneragéo Variavel,
Demonstrativo das Partidas dos Langamentos Contabeis, Plano Geral de Contas Comentado.

o Apds o envio o sistema deve permitir a verificagdo pelo banco do recebimento pelo sistema dos
arquivos enviados ou gerar protocolo de entrega.

e O sistema devera validar os arquivos recebidos e retornar para o usuario resultado da critica
realizada sobre os dados enviados, notificando o usuario de eventuais erros existentes nos
arquivos, a forma de corregéo ou de reprocessamento.

e Havendo recebido os arquivos sem erro o sistema devera gerar o boleto referente ao valor do
ISSQN Declarado, com o prazo regulamentar para pagamento e se o processamento for realizado
apds o prazo regular, o boleto devera ser gerados com 0s encargos moratérios definidos no
regulamento.
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¢ Todos os da aplicagdo servicos devem ser executados totaimente em ambiente EB, e sepm
integrados as demais areas da aplicagéo.

e A aplicagdo deve preservar a seguranga das informages garantindo o acesso seguro dos
servidores municipais e funcionarios das instituigdes bancarias através de senha prépria e
intransferivel.

O aplicativo abrangera duas areas especificas:

e A primeira area é destinada aos bancos e instituigdes financeiras e serd utilizado para o envio dos
arquivos de dados das declaragdes e demais pegas indicadas no Manual da Des-if. Nesta area
devera constar também as funcionalidades para que estas instituicbes possa fazer a declaragdo de
servigos tomados quando a legislagdo defini-las como substitutos tributarios;

e A segunda area destina-se aos servidores da Prefeitura (fiscais, auditores e outras autoridades
tributarias) e devera todas as funcionalidades necessarias @ gestdo das informagdes prestadas
pelos bancos e instituigdes financeiras tais como: listas de arquivos enviados, acesso aos dados
dos arquivos enviados, geragao de relatérios, tabelas e graficos além cruzamentos e dados visando
estabelecer auditorias, gerar indicadores sonegagao, elisdo e outras irregularidades fiscais.

e Também na area de gerenciamento devera ser possivel gerar notificagdes e envio e recebimento
de mensagens visando estabelecer o relacionamento entre o fisco e as instituicSes financeiras no
ambito do gerenciamento das obrigagdes fiscais.

Moédulo de Administragao da Divida Ativa

O sistema deve permitir o controle e manutengéo de todos os registros de divida ativa do municipio, seja
qual for o tributo ou receita. Permitir a inscrigdo automatica dos tributos no final de cada exercicio. Possa
trocar informagdes com a Procuradoria Juridica controlando as dividas que estdo na prefeitura e em
cobranga.

« O sistema devera efetuar inscricdo dos débitos vencidos em Divida Ativa.

» O sistema devera ter aplicativo para parametrizagio dos célculos de atualizag&o (encargos) de valor
inscrito em divida ativa dos contribuintes para pagamento, contendo:

e) Exercicio

f) indice de atualizagéo
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g) Taxa de juros
h) Percentuais de multa

« O sistema devera demonstrar a parametrizagdo da Divida Ativa, inscri¢do no Livro dos contribuintes
em débito, a implantacdo de langamentos de tributos e como consultar a Divida Ativa.

= O sistema devera permitir formas de pesquisa no banco de dados para consulta da Divida Ativa do
contribuinte referente ao cadastro imobilidrio e mobiliario.

» Devera ter aplicativo para cancelar a divida do contribuinte com o municipio.
= Devera ter aplicativo para Isengéo de Débito do Municipio.

« Devera ter aplicativo para consulta de parcelamentos, rubricas, emisséo de Certiddo Positiva ou
Negativa, taxa de servigo a ser cobrado, visualizagéo de debitos.

« Devera fornecer todos os dados para emissao das Petigdes Judiciais e o Ajuizamento para execugao
fiscal.

» O sistema devera ter aplicativo para gerar petigdo para abertura do processo de execugéo.
» O sistema devera permitir a criagdo de uma listagem de contribuintes a serem executados.
= Devera emitir carta de cobranga com especificagéo da divida para o contribuinte em débito.
= Devera emitir relatério de Débitos Anistiados.

» Devera emitir relatério de Débitos Inscritos em Divida Ativa

= Devera emitir relatério de Débitos por Valor. Este aplicativo devera emitir relatério com débitos em
relagdo a Mobiliario e Imobiliario.

= Devera emitir relatério de Parcelamento

= Devera emitir relatorio de processos selecionados para de Execugéo Fiscal
» Devera emitir relatério de Petigcbes para Execugéo Fiscal

= Devera emitir Relatoério de Notificagdo de Débitos.

» Devera emitir a Certiddo de Inscrigdo em Divida Ativa.

» Aplicativo para emissdo de carta cobranga amigavel contendo descritivo da composi¢do da divida,
boleto bancario no valor agregado da divida, incluindo multa e juros para pagamento.

Modulo dos Servigos da Procuradoria Juridical/Fiscal
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A solugdo apresentada dever conter uma area especifica para ser utilizada pela ProcuraWo
Municipio. Nesta area deverdo ser disponibilizadas a seguintes funcionalidades:

« Possibilitar a geragdo de processos administrativos de cobranga da Divida Ativa a partir das Certidoes
de Inscrigdo geradas na area de administragdo da divida ativa;

= Permitir que o processo possa tramitar através do protocolo pelas varias instancias da administragdo
tributaria, registrando os despachos em cada unidade por onde passar;

» Permitir a geragao da Petig&o Inicial para processos a serem enviados para a justica;
= Permitir o cadastramento de advogados, cartérios e juizes para composigéo do documento peticional;
=  Permitir geracio de Notificagdo para o contribuinte;

= Permitir carta de cobranga para os contribuintes com texto formatado a critério do usuario.
Médulo dos Servigos de Fiscalizagdo:

Quanto as atividades de fiscalizacdo o sistema deve executar fungdes que realize as seguintes
operagdes/tarefas:

= Deve ser demonstrado que todas as fungdes s&o acessadas somente através de browsers de forma
que os fiscais ou o pessoal de apoio & fiscalizagédo possam realizar seus servigos conectados com a
base de dados integrada do municipio realizando assim suas atividades fins;

» A aplicacdo deve permitir cadastrar os fiscais com suas respectivas fungoes, matriculas e outros dados
de identificagdo institucional,

» A aplicagdo deve permitir o cadastramento das irregularidades previstas na legislagao bem como as
penalidades aplicaveis a cada uma de forma parametrizada, de modo a permitir que penalidades
pecunidrias possam ser calculadas pelo sistema;

» A aplicacdo deve permitir o cadastramento de uma lista de atividades que os fiscais deverado realizar
durante a execucio dos procedimentos fiscalizatorios;

» A aplicagdo deve permitir o cadastramento de documentos requeridos no ato da fiscalizago;
= Possibilitar gerar a ordem de servigo de fiscalizagéo ou outro documento de finalidade similar;

» Executar a geragdo do termo de inicio de fiscalizagdo com todos os elementos necessarios a
notificacdo do contribuinte sobre a abertura do processo fiscalizatorio;

— - {
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» O aplicativo deve gerar o lavramento do Termo de Encerramento de Fiscalizagéo;

« O aplicativo deve permitir a gerag&o do auto de infragéo ao fim da fiscalizagéo;

= O aplicativo deve possibilitar gerar intimagao fiscal;

» Possibilitar a abertura de processos para as agdes fiscais nos termos da legislagédo municipal;
= Informar/notificar os contribuintes em fiscalizagao ou fiscalizados;

» Possibilitar buscar os valores em aberto e nao fiscalizados relativamente a impostos, taxas e outras
receitas gerenciadas pelo sistema;

= Possibilitar emissdo de relatérios gerenciais por atividade, enderego, valor do ISSQN pago para
indicagéo dos contribuintes a serem fiscalizados;

= Permitir o controle dos Livros fiscais ou dos registros de contribuintes por meio magnético;

« Possibilitar a programacgao de agdes fiscais gerando a agenda dos fiscais;

Servigos de Contencioso Tributario — O Submddulo do Contencioso devera permitir os julgamentos dos
processos de fiscalizagéo realizando o recebimento dos recursos da defesa e elaborando as sentencas
tanto de primeira quanto de segunda instancia. Deve ser integrado ao Mddulo de Fiscalizagéo para
controlar as eventuais modificagdes do crédito tributario decorrente de decisbes proferidas pelas
autoridades no ambito da primeira e segunda instancia. Nele devera ser realizado desenvolvido as
seguintes atividades:

e Anexacdo de Defesa em relagédo a Auto de Infragao

e Anexacgado de Defesa em relagdo a Auto de Embarago
e Anexacdo de Defesa de Notificagdo de Langamento

¢ Intimagéo de 12. Instancia

o Sentenc¢a de 12 Instancia

* Intimagdo de 22, Instancia

s Sentenga de 22 Instancia

Modulo do Portal Tributario (website de servigos)

O fornecedor deve demonstrar que a aplicagao disponibiliza servigos tributarios para C|dadao e empresas
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A concepgao desta pagina & que as consultas sejam realizadas no banco de dados de formasintegrada.
Deve ser mostrada uma pagina que contenha pelo menos os seguintes servigos:

Permitir a emissao de 22. Vias de documentos de arrecadagdo municipal relativo ao IPTU, ISS, ITBI ou
a qualquer outro tributo a critério da Prefeitura;

Permitir a emiss3o de boletos relativos a parcelamento de débitos;

Permitir o cadastramento de empresas e cadastramento de senha para acesso as areas de nota fiscal
eletrénica e declaragdo mensal de servigos;

O cadastramento a empresa na area de servigos deve ser recepcionado na area de atendimento ao
contribuinte ou area de gerenciamento do ISS em tempo real,

Gerar Certiddo Negativa de Débito de Tributos Municipais, Certiddo de Regularidade Fiscal ou
Certiddo Positiva com Efeito de Negativa para imdveis, pessoas fisicas e juridicas;

Possibilitar a emissdo e a consulta da autenticagéo de todas as Certiddes geradas;

Gerar a Guia de ITBI a partir da consulta de cddigo de validagdo desde que o tributo ja tenha sido
recolhido;

Possibilitar a emisséo de Alvara Sanitario e de Localizagédo e Funcionamento;

Permitir a validagédo de Notas Fiscais Avulsas, Notas Fiscais;

Permitir a consulta sobre a situagé@o cadastral de uma empresa;

Permitir o acesso a manuais técnicos e legislagdo sobre o sistema e obrigagdes tributarias;
Permitir que profissionais autdnomos possam emitir o boleto para pagamento do ISS anual;

Permitir a validagdo de RECIBO PROVISORIO DE SERVIGOS - RPS

Servigos de Governo Eletrdnico com acesso controlado por senha

O sistema deve permitir que o contribuinte possa se cadastrar de forma segura para acessar o sistema
através de senha com as seguintes funcionalidades:

O cadastro possa ser feito de forma auténoma pelo interessado;

Que ao se cadastrar o mesmo receba uma senha de acesso pelo e-mail por ele informado;

— ‘II
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e Que no primeiro acesso realizado seja enviado um cédigo através de SMS para o telefMado
no cadastro o qual devera ser informado nesse primeiro acesso com o fim de validar a informagao
prestada;

A 4rea acessada com senha devera permitir pelo menos a realizagdo das seguintes tarefas:

» Obtencdo de extrato de débitos do contribuinte, podendo este gerar boletos desses débitos de forma
individualizada ou consolidada;

e Geragio de parcelamento de acordo com o regulamento estabelecido pelo Municipio;
e Acesso a dados de imoveis e impressao da ficha individual com todas as informagdes cadastradas;

» Obtencdo de todos os documentos gerados no acesso livre: 22 vias, certiddes, guias de ITBI, Alvaras,
etc.;

e Acesso a consultas da Divida Ativa e processos de cobranca administrativa ou judicial;

e Acesso aos processos administrativos da auditoria fiscal inclusive a possibilidade de tomar ciéncia de
notificacdes realizadas no ambito do processo;

e Outros servigos que o Municipio desejar

A area acessada por senha deve permitir a realizagéo do Servigo Especial de Requisigio Eletrénica de
Atendimento. Este servigo devera realizar da seguinte forma:

o Os servicos disponiveis para ser realizados eletronicamente devem ser cadastrados e estar disponiveis
na area da requisicao;

« A aplicacio deve permitir parametrizar o servigo, definindo a forma como sera realizado, documentos a
serem anexados, pré-requisitos e instrugdes a serem seguidas pelo cidad&o;

e No formulario da Requisicdo de servico o cidaddo podera digitar livremente o texto do seu
requerimento;

e A aplicagdo devera permitir anexar documentos digitalizados & requisicao;

e A aplicagdo devera remeter automaticamente a requisi¢éo para o 6rgéo e funcionario responsavel por
realizar o atendimento;

o A aplicacdo devera permitir imprimir o formuldrio de requisigdo onde constara o seu numero;

e A aplicagio devera permitir a transformagédo da requisicdo em processo administrativo a ser tramitado
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pelo sistema de protocolo, devolvendo ao cidaddo o numero do referido protocolo;

A aplicacio devera disponibilizar para o contribuinte: listas de requisi¢des realizadas e consultas de
requisi¢cdes

Internamente, a aplicacdo devera ter uma area destinada & administragdo das requisicdes o qual
devera ser utilizado por cada érgéo responsavel pelos atendimentos;

Médulo Gestido de Protestos integrado ao padrao do IEPTB

Este modulo dever permitir a integragdo do Sistema com os cartérios de protesto de titulos para geragéo
de protesto eletrdnico conforme especificagdes do INSTITUTO DE ESTUDOS DE PROTESTOS DE
TITUOS DO BRASIL - IEPTB.

A tecnologia a ser utilizada para integrar o sistema municipal de gerenciamento tributério com o sistema de
cobranca é o WEB SERVICE, o qual devera ser construido utilizando a documentagéo e especificagéo
fornecida pelo IEPTB, permitindo fazer o envio das cobrangas e receber as notificagdes de retorno geradas
pelo cartério.

O Sistema devera permitir os seguintes controles:

Possuir area especifica para a geragao dos lotes de cobranga;

Permitir a selegdo dos titulos (CDAs) a serem protestadas definindo a definir data limite para a
remessa através do webservice;

Realizar automaticamente a remessas dos lotes de cobranga na data agendada sem o necessidade de
intervengéo dos usuarios;

Receber as notificagdes enviadas pelos cartérios quanto a recebimento, validagéo, cancelamento,
pagamento e outros;

Realizar o controle dos créditos enviados para cobranga, impedindo que durante o periodo de
processamento das cobrangas os mesmos sejam alterados, cancelados, negociados, pagos
inadvertidamente pelos usuarios;

Permitir a geragéo de relatérios e demonstrativos para o controle interno;

Moédulo de Administragao do Simples Nacional

Zn 1)
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Para cumprir o objetivo de recepcionar, tratar e processar os dados enviados pela Secre riaﬂaﬁﬁﬁz da
Nacional este médulo deve dispor de contetido operacional com as seguintes caracteristicas:

Recepgédo de Arquivos

Em interface prépria os arquivos devem ser recebidos e gravados na base de dados do Municipio,
permitindo-se que possa ser consultado por ordem cronolégica de recepgéo e de processamento e que o
status de processado possa ser também visualizado bem como o usuério que processou. Deve ser
recepcionados os seguintes arquivos:

» DAF607
« ARQUIVO DE PERIODOS

« ARQUIVO DE PER E PERME!

e ARQUIVO DE EVE E EVEMEI

e PGDAS

« PGDAS-D

« DASSENDAS

e DASCOBRANGA

e ARQUIVO DE PARCELAMENTO
» ARQUIVO DE COMPENSAGAO

« ARQUIVO DE INSCRIGAO EM DIVIDA ATIVA

Em relagdo aos arquivos do PGDAS, PGDAS-D, DASSENDAS E DASCOBRANCA o fornecedor tem que
demonstrar que disponibiliza para o Municipio a base de dados nacional desses arquivos relativo a pelo
menos os Ultimos 5 (cinco) exercicios.

O sistema devera ser capaz de gerar Arquivo de Indeferimento para ser enviado a Receita Federal para
a baixa do Simples Nacional de empresas com pendéncias no Municipio e também o arquivo de
Mensagem em Lote, para notificagcdo automatica de empresas pela Receita Federal.

Processamento da Inscrigdo em Divida Ativa dos registros enviados pela Receita Federal

~ 'r;r’? A
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O Aplicativo deve processar o ARQUIVO DE INSCRICAO EM DIVIDA ATIVA analisar as informagdes,
realizar a inscricdo dos créditos no Livro da Divida Ativa do exercicio gerando todas as informagdes
relativas formalizagdo da inscricio. Os encargos moratérios devem ser configurados para atendimento a
legislagéo federal em relagdo a esses créditos.

Analise de inconsisténcias entre as informagdes prestadas a Receita Federal e a Prefeitura:

O sistema devera ser capaz de analisar e identificar inconsisténcias entre as informagdes prestadas a
Receita Federal RFB e a Prefeitura nos seguintes aspectos:

e Falta de declaragdo de competéncias & RFB havendo emitido notas no sistema da prefeitura;
¢ Falta de pagamento de competéncias havendo declarado a RFB;

¢ Faturamento acima do limite e sublimite para enquadramento como empresa do Simples Nacional e
nesse caso langando o crédito da diferenga em favor da Prefeitura,

« Divergéncia entre o valor faturado de notas e o valor declarado a RFB;

Geragio de restrigdes a partir da leitura e processamento dos arquivos

O sistema devera ser capaz de, a partir da leitura e processamentos dos arquivos da Receita Federal,
gerar restrigdes ou notificar as empresas das seguintes inconsisténcias:

Empresa ultrapassou o sublimite;

Recolhimento de competéncia com valor diferente do valor de nota emitidas na competéncia;

Empresa desenquadrada do Simples Nacional,

Empresa cadastrada na Prefeitura como do simples e ndo pertencente ao simples na RFB;

Relatérios e Consultas

O Sistema devera possibilitar a geragéo de relatorios analiticos e sintéticos com posigdes sobre os as
diversas situacbes com os quais a prefeitura possa realizar o planejamento das auditorias, realizar
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campanhas de regularizag8o e melhorar o perfil de arrecadagéao.

Médulo Servigos de Recepgéo da Nota Fiscal Eletronica Através de “Web Service”:

A empresa deve comprovar através de demonstragéo pratica que o seu sistema permite integrar-se com
os sistemas das empresas prestadoras ou tomadoras de servigo através da tecnologia de Web Services
realizando os processos de geragdo, consulta, cancelamento e substituicio de Notas Fiscais Eletrénicas
com a utilizagdo desta tecnologia.

O Sistema deve estar rigorosamente de acordo com os padrdes da Associagéo Brasileira de Secretarios e
Dirigentes das Finangas dos Municipios das Capitais (ABRASF), atendendo ao “Protocolo de Cooperacgao
ENAT N° 01/2006/ Ill ENAT”, que instituiu a Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e).

Arquitetura da Solugido Web Services

O SISTEMA devera ter ferramentas que permita gerenciar o fluxo de dados utilizando a tecnologias de
webservice para a troca de informagdes entre este e o sistema e outros sistemas a exemplo da Nota Fiscal
Eletronicas cujo webservice deve permitir que as empresas possam enviar pacotes de RPS (Recibo
Provisdrio de Servigo) para serem convertidos em notas em tempo real.

Também deve ser demonstrado a utilizacio de webservice para as seguintes areas:

e Integragdo com o sistema de Junta Comercial;
 Integragdo com o sistema de Processo Eletrénico do Tribunal de Justica
e Integragdo com o sistema SISOBRA da Receita Federal;

Uso de assinatura com Certificado Digital

Os certificados digitais utilizados no sistema de Notas Fiscais de Servico Eletrénicas da Secretaria de
Finangas deverdo ser emitidos por Autoridade Certificadora credenciada ela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP-Brasil, de pessoa fisica ou juridica, dos tipos A1, A3 ou certificado de servidor
(hibrido).

Para a assinatura digital dos documentos envolvidos aceitar-se-a que o certificado digital seja de quaisquer
dos estabelecimentos da empresa.

Os certificados digitais serdo exigidos em 2 (dois) momentos distintos para a integragéo entre o sistema do
contribuinte e o Web Service da Secretaria de Planejamento e Gestao.
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Médulo de Integragdo com o SISTEMA PIX DE PAGAMENTO BANCARIO

O SISTEMA devera estar integrado a pelo menos uma APl de um banco da rede bancario e permitindo a
geracdo de QRCOD PIX de arrecadagio. A empresa deve demonstrar que o sistema opera com essa AP,
utilizando os certificados de seguranga, chaves de autenticagdo e outros meios de homologacgéo exigidos
pela instituigho bancaria para garantir o acesso seguro do sistema tributdrio ao ambiente de
desenvolvimento e ambiente de producéo da instituigdo bancaria. Deve ser demonstrado também que o
sistema, além da geragéo de boletos com QRCOD PIX, opera as fungdes de consulta para verificagéo de
pagamento e realizagdo de baixas e permite a alteragdo do QRCOD gerado no caso de atualizagdo de
data e de valor ou outro dado permitido pela instituigdo bancaria.

Modulo de Controle Integrado de Processos

Desenvolvido para ser operacionalizado em ambiente web tem como requisitos principais, Receber,
Registrar, Expedir e Controlar toda a distribuicdo e tramitagdo dos processos informando sobre a sua
localizagdo, cumprimento dos prazos estabelecidos, fornecendo cépia dos documentos anexados e
providenciando a conclus@o e arquivamento dos processos, quando finalizados.

Deve funcionar de forma integrada com a Gestdo de Finangas, suas possibilidades de uso devem se
estendem ao acesso pelos usudrios internos da Administragdo Municipal e proporcionar a oferta de
servicos de governo eletrénico (e-gov) para a comunidade, tais como consulta de processos, solicitagao de
servicos integrando-se ao Servigo Especial de Requisi¢cdo de Servigos.

O mddulo de controle de processos deve permitir a geragdo do protocolo quando da entrada de
requerimentos de contribuintes e outros interessados a partir do qual os despachos serdo realizados
utilizando-se uma ferramenta da prépria aplicacao.

Suas principais funcionalidades:

« Deve permitir que rotinas internas da administragdo tributaria possam gerar protocolos e tramitar
normalmente, registrando os despachos até o fechamento do processo.

« Deve ser permitido o cadastro de assuntos relativos a processos bem como o dimensionamento do
tempo que tipo de processo deve tramitar até seu fechamento.

» Deve ser permitido o cadastramento das unidades administrativas onde os processos irdo tramitar bem

f__ !0 ;) F /
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como seus respectivos responsaveis \.\___/
Deve gerar etiqueta com os dados do processo para ser entregue ao interessado;

Deve gerar Capa de processo.

A tramitagdo e os despachos devem registrar hora, data, local e responsavel pelo despacho.

Deve permitir a entrada de documentos digitais para serem anexados ao processo, 0s quais deverao
acompanha-lo durante a sua tramitagao, sendo permitidas a visualizag&o e impressao dos mesmos.

A aplicagdo deve permitir a criagdo de atos administrativos os quais devem tramitar como um
processo.

A aplicagdo deve dispor de uma ferramenta de uso geral para todas as areas da administragdo, com a
qual servidores e gestores possam receber processos a si destinados e realizar despachos,
encaminhar para outras unidades, consultar e visualizar as unidades pelas quais passaram e onde se
encontra.

Deve permitir o cadastro de tipos de processos e os documentos obrigatoriamente anexados quando
da sua entrada na administragao.

O acesso a aplicagdo deve ser controlado por senhas

O sistema deve permitir a geragdo de relatério os quais permitam ao gestor uma viséo completa do
volume de processos tramitados, por tipo, por situagéo, por unidade, por usuario além de estatisticas
que lhe permita avaliar o fluxo de processos na administragao.

PRAZOS PARA IMPLANTAGAO:

Os seguintes procedimentos e prazos deverdo ser utilizados e obedecidos na implementagdo dos
sistemas/modulos integrados de informatica destinados @ modernizagéo da Gestdo Publica Municipal da
Prefeitura de Amontada:

01 Conversdo de dados pré-existentes. Dados a serem disponibilizados peijNos primeiros 10 (dez) dias da emissao da Ordem de Servigo
Prefeitura Municipal de Amontada em arquivos magnéticos com o
respectivos layouts ou relatérios impressos

02 Parametrizagbes e customizagbes necessdrias &s respostas delNos primeiros 10 (dez) dias da emissdo da Ordem de Servigo
informacgdes que o novo sistema proporcionara.

03 Implantacdo assistida: Acompanhamento de todas as rotinas iniciaisDurante os 90 (noventa) dias iniciais do contrato
(cada quesito exigido em cada um dos sistemas) ao lado dos usuérios,

04

de atuagio e sistemas a serem operados e serd fornecido treinament
tedrico e pratico utilizando recursos audiovisuais para manipulagéo do:
lsistemas com simulagdo das diversas rotinas

ITreinamento e certificagdo de usuarios: Serdo criadas turmas por éreaaNos 10 (dez) dias seguintes & converséo de dados

PREFEITURA DE AMONTADA (_/;-/
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05 Suporte Técnico: Atendimento a distancia ou in loco dos chamados deDurante toda a vigéncia do Contrato N e |
suporte técnico feitos pela Prefeitura Municipal de Amontada para prover|
esclarecimentos acerca de duvidas existentes sobre a operacionalizagao

do sistema
06 Cessé&o de Direito de Uso Durante toda a vigéncia do contrato
DESCRIGAO DOS ITENS
DESCRICAO UNID.(QTDE| VALOR | VALOR
ITEM UNITARIO | TOTAL
(RS) (RY)

CONTRATACAO DE EMPRESA
PARA FORNECIMENTO DE UMA
SOLUCAO DE SOFTWARE
INTEGRADO DE GESTAO
PUBLICA EM PLATAFORMA
TOTALMENTE ONLINE, COM USO
DE BANCO DE DADOS LIVRE,
HOSPEDADA EM SERVIDOR WEB
LINUX, COMPREENDENDO SUA
INSTALACAO, MIGRACAO E
CONFIGURACAO DE DADOS,
TREINAMENTO DE USUARIOS E
SERVICOS DE MANUTENCAO
EVOLUTIVA E SUPORTE
OPERACIONAL, COM
ARMAZENAMENTO EM
DATACENTER SOB A
RESPONSABILIDADE DA
EMPRESA CONTRATADA, DE
INTERESSE DA SECRETARIA DE
ADMINISTRACAO,
PLANEJAMENTO E FINANCAS.

PREFEITURA DE AMONTADA
. CNIPJ: 06.572,449/0001-91 / CGF: 06.920.220-6
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ANEXO Il

MINUTA DA PROPOSTA DE PREGOS
A
Prefeitura Municipal de Amontada

Equipe de Pregao

Apresentamos a Vossas Senhorias nossa proposta de precos, no valor de R$
( ) conforme planilha abaixo, referente ao Pregdo Presencial n

12.11.01/2021.06, cujo objeto & a CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO
DE UMA SOLUCAO DE SOFTWARE INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA EM
PLATAFORMA TOTALMENTE ONLINE, COM USO DE BANCO DE DADOS LIVRE,
HOSPEDADA EM SERVIDOR WEB LINUX, COMPREENDENDO SUA INSTALAGAO,
MIGRACAO E CONFIGURAGCAO DE DADOS, TREINAMENTO DE USUARIOS E
SERVICOS DE MANUTENGAO EVOLUTIVA E SUPORTE OPERACIONAL, COM
ARMAZENAMENTO EM DATACENTER SOB A RESPONSABILIDADE DA EMPRESA
CONTRATADA, DE INTERESSE DA SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO,
PLANEJAMENTO E FINANCAS

]

VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO UNID. | QUANT. |, \ITARIO (R$) | TOTAL (RS)

Caso nos seja adjudicado o objeto da presente licitagdo, nos comprometemos a assinar o
Contrato no prazo determinado no documento de convocagéo, indicando para esse fim o Sr.
, Carteira de Identidade n°.
expedida em / / . Orgao  Expedidor e CPF n
, como representante legal desta empresa.

]

Finalizando, declaramos que tomamos pleno conhecimento dos servigos objeto desta licitagao;
que nao possuimos nenhum fato impeditivo para participagio deste certame e que nos
submetemos a todas as clausulas e condigdes previstas neste edital, e que nos valores
apresentados acima, estdo inclusos todos os tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, taxas, deslocamentos de pessoal, custos, demais despesas que possam incidir sobre os
servigos licitados.

Razéao Social:
PREFEFTURA DE AMONTADA /- /.’ ’W
CNPJ: 06.572.449/0001-91 / CGF: 06.920.220-6 L’:\;’/
Av. General Alipia do Santos, 1343 | CEP: 62,540-000 :
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Endereco: CEP: ___
Fone: Fax:
Banco: Agéncia N°; Conta Corrente N°:

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.

Local e data

Carimbo da empresa/Assinatura do responsavel

PREFEITURA DE AMONTADA
CNPJ: 06.572.449/0001-91 / CGF: 06.920,220-6
. Av. General Alipio do Santos, 1342 | CEP: 62.540-000
VAR L < 7 www.amontada.ce.govbr
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ANEXO llI

MODELOS DE DECLARAGOES/PROCURAGAO

ll1.) 1° Modelo de Declaragéo:

DECLARAGAO

(NOMINA E QUALIFICA O FORNECEDOR), DECLARA, para os devidos fins de direito,
especialmente para fins de prova em processo licitatorio, junto ao Municipio de Amontada,
Estado do Ceara, que, em cumprimento ao estabelecido na Lei n° 9.854, de 27/10/1999,
publicada no DOU de 28/10/1999, e ao inciso XXXIII, do artigo 7° da Constituicdo Federal, ndo
emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem
emprega menores de 16 (dezesseis) anos em trabalho algum, salvo na condigdo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos.

Pelo que, por ser a expressao da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.

DECLARANTE

lILII.) 2° Modelo de Declaragéo:

PREFEFTURA DE AMONTADA
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DECLARAGAO

(NOMINA E QUALIFICA O FORNECEDOR), DECLARA, para os devidos fins de direito,
especialmente para fins de prova em processo licitatério, junto ao Municipio de Amontada, Estado
do Ceara, que tem pleno conhecimento de todos os parametros e elementos dos produtos a serem
ofertados no presente certame licitatério e que sua proposta atende integralmente aos requisitos
constantes neste edital.

Pelo que, por ser a expressao da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.

--------------------------------------------------

DECLARANTE

lIL.II1.) 3° Modelo de Declaragéo:

DECLARACAO

(NOMINA E QUALIFICA O FORNECEDOR), DECLARA, para os devidos fins de direito,
especialmente para fins de prova em processo licitatério, junto ao Municipio de Amontada,
Estado do Ceard, que concorda integralmente com os termos deste edital e seus anexos.

Pelo que, por ser a express&o da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.

--------------------------------------------------

PREFEITURA DE AMONTADA
CNBRY; 06,57 QOOEYT / CGF: 06.920.220.€
\ Av. General Alipio do Santos, 134 B 63.540-000
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DECLARANTE

lILIV.) 4° Modelo de Declaragio:

DECLARAGAO

(NOMINA E QUALIFICA O FORNECEDOR), DECLARA, para os devidos fins de direito,
especialmente para fins de prova em processo licitatério, junto ao Municipio de Amontada,
Estado do Ceara, sob as penalidades cabiveis, que inexiste qualquer fato superveniente
impeditivo de nossa habilitagdo para participar no presente certame licitatério, bem assim que
ficamos ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, nos termos do art.32, §2°,
da Lei n.° 8.666/93.

Pelo que, por ser a expresséo da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.

--------------------------------------------------

DECLARANTE

I.V.) 5° Modelo de Declaragéo:

DECLARAGAO PARA MICRO EMPRESA
E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(NOMINA E QUALIFICA O FORNECEDOR), inscrita no CNPJ n° ., por
intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a) , portado(a) da
Carteira de Identidade n° e CPF n° , DECLARA, sob as
PREFEITURA DE AMONTADA
CNPJ: 06857

www.amontada.ce.govir
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sangdes administrativas cabiveis e sob as penas da lei, ser microempresa ou empresa—de
pequeno porte nos termos da legislagdo vigente, ndo possuindo nenhum dos impedimentos
previstos no §4 do artigo 3° da Lei Complementar n® 123/06.

Pelo que, por ser a expressdo da verdade, firma a presente, sob as penas da Lei.

--------------------------------------------------

DECLARANTE

11.V1.) 6° Modelo de Procuragéo:

PREFEITURA DE AMONTADA "_, 7R
CNPS: 08.572,449/0001:91 / CGF: 06.920.220-6 . ( y
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PROCURAGAO

OUTORGANTE: <NOME DA EMPRESA, CNPJ e ENDERECO> neste ato representada por
seu (titular, socio, diretor ou representante), Sr.< NOME>, qualificagdo (nacionalidade, estado
civil, profissdo, RG e CPF).

OUTORGADO: <NOME DO CREDENCIADO> qualificagéo (nacionalidade, estado civil,
profissdo, RG, CPF e endereco.

PODERES: O outorgante confere ao outorgado(a) pleno e gerais poderes para representa-lo
junto ao Municipio de Amontada, Estado do Cear3, relativo ao pregédo promovido através do
Edital n° 12.11.01/2021.06, podendo o mesmo, assinar propostas, atas, entregar durante o
procedimento os documentos de credenciamento, envelopes de proposta de pregos e
documentos de habilitagdo, assinar toda a documentagdo necessaria, como também formular
ofertas e lances verbais de pregos e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em
nome da Outorgante que se fizerem necessarios ao fiel cumprimento deste mandato, inclusive
interpor recursos, ciente de que por forga do artigo 675 do Cédigo Civil esta obrigado a
satisfazer todas as obrigagdes contraidas pelo outorgado.

....................................................................................

OUTORGANTE

PREFEI'TURA DE AMONTADA
CNES 08.572,449/0001:91 / CGE: 06,920,220 6
Av. General Alipic Santos, 1342 | CEP: 62.540.000
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MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI
FAZEM O MUNICIPIO DO AMONTADA,
ATRAVES DA ,
COM A EMPRESA . NAS
CONDIGOES ABAIXO PACTUADAS:

O MUNICIPIO DE AMONTADA, Estado do Ceara, pessoa juridica de direito publico interno, com
sede de sua Prefeitura Municipal na Av. Gal. Alipio dos Santos n° 1343 Centro, Amontada,
Estado do Ceara inscrito no CNPJ/MF sob o n° 06.582.449/0001-91, através do

, inscrita no CNPJ/MF sob o n° , neste ato representada

pelo(a) respectivo(a) Ordenador de Despesas da
Sr(a). , doravante denominado de CONTRATANTE, e de outro lado, a empresa
) sedlada a Rua , bairro , cidade __, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° , representado por , portador do CPF n°

, ao fim assinado, doravante denominada de CONTRATADA, de acordo com o
Edital de Pregdo n°® 12.11.01/2021.06, o que fazem mediante as clausulas e condigbes a seguir
estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO FUNDAMENTO LEGAL

1.2. Processo de Licitagdo, na modalidade Pregdo, em conformidade com a Lei Federal N°
8.666/93 - Lei das Licitagbes Publicas c/c os termos da Lei Federal n® 10.520, de 17/07/2002 -
Lei que Regulamenta o Pregéo, devidamente homologado pelo Sr. Ordenador de Despesas do

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.2. Constitui objeto da presente a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DE UMA SOLUCAO DE SOFTWARE INTEGRADO DE GESTAO
PUBLICA EM PLATAFORMA TOTALMENTE ONLINE, COM USO DE BANCO DE
DADOS LIVRE, HOSPEDADA EM SERVIDOR WEB LINUX, COMPREENDENDO SUA

PREFEITURA DE AMONTADA - ,'
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lNSTALAQAO MIGRACAO E CONFIGURAGCAO DE DADOS, TRElNAMEN
USUARIOS E SERVICOS DE MANUTENGCAO EVOLUTIVA E SUPORTE
OPERACIONAL, COM ARMAZENAMENTO EM DATACENTER SOB A
RESPONSABILIDADE DA EMPRESA CONTRATADA, DE INTERESSE DA
SECRETARIA DE ADMINISTRAGCAO, PLANEJAMENTO E FINANGCAS

| CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E REAJUSTE

3.1. O objeto contratual tem o valor de R$ ( ), conforme anexo.

3.2. O valor do presente Contrato néo tera objeto de reajuste, pelo periodo de 12 (doze) meses
da apresentacéd da proposta. Caso o prazo exceda a 12 (doze) meses o0s pregos contratuais
poderao ser reajustados com base no indice IGP-M da Fundagéo Getulio Vargas.

3.3. O Regime de execugéo sera indireto em empreitada por valor global.

CLAUSULA QUARTA - DA VALIDADE E DA VIGENCIA |

4.1, A vigéncia do contrato administrativo decorrente desta contratagao tera duragéo de 12 (doze)
meses, a partir da assinatura, podendo ser prorrogado na forma do art. 57 da Lei n® 8.666/93..

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE |

5.1 Sao obrigagbes da Contratante:
a) receber o servigo no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

b) verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do servico executado com as
especificagées constantes do Edital e da proposta;

¢) comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

d) acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de servidor
especialmente designado;

e) efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao servigo executado, no prazo e
forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

5.2 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados & execugéo do presente Termo de Contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA |

PREFEITURA DE ANONTADA > :
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6.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigagbes constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugao do objeto e, ainda:
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a) executar o objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e local constantes
no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

b) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13
e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990) ou, se houver, de acordo
com os prazos e condigdes oferecidas pelo contratado, aplicando-se a disposigdo que for mais
vantajosa a Administragédo Publica

c) substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, nos prazos e formas legais previstas no
Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), o objeto com avarias ou defeitos;

d) comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
de realizagéo dos servigos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com
a devida comprovacao;

e) manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condig¢des de habilitacdo e qualificagio exigidas na licitagéo;

f) Prestar pessoalmente o objeto licitado, ndo sendo admitida a subcontratagdo do objeto
licitatorio.

g) O(A) Responsavel por fiscalizar e acompanhar o contrato sera o(a) fiscal (a) designado pela
Administragao;

CLAUSULA SETIMA — DAS ALTERAGCOES CONTRATUAIS

7.1. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou
supressdes no quantitativo do objeto contratual, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial do Contrato, conforme o disposto no § 1°, do art. 65, da Lei de Licitagdes.

CLAUSULA OITAVA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas decorrentes da contratagdo do objeto desta licitagcdo correrdo a conta das
Dotagdo Orgcamentaria , € Elementos de Despesa n°

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

PREFEFTURA D AMONTADA
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9.1 O pagamento sera efetuada através de transferéncia bancaria eletrénica para a co
titularidade da contratada, mediante a apresentagdo de nota fiscal correspondente devidamente
atestada pelo servidor responsave!l do 6rgéo contratante;,

9.2 O pagamento serd efetuado em até 30 (irinta) dias apés o recebimento da nota fiscal
devidamente atestada, ficando condicionada, ainda, a comprovagédo de regularidade fiscal e
trabalhista.
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CLAUSULA DECIMA — DAS SANGOES

10.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, quem inexecutar total
ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagéo; ensejar o
retardamento da execugdo do objeto; falhar ou fraudar na execugédo do contrato; comportar-se de
modo inidéneo; e/ou cometer fraude fiscal,

10.2 Pela inexecucéo total ou parcial do objeto deste contrato e/ou pelo cometimento de infragéo
administrativa, Administragédo pode aplicar as seguintes sangées:

a) Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

b) Multa moratéria de 0,3% (trés décimos por cento): atraso injustificado do objeto licitado
(calculado por dia de atraso, até o limite de 30 (trinta) dias, sobre o valor da parcela inadimplida);
e/ou atraso na assinatura da ata de registro de pregcos — ARP/contrato administrativo no prazo
previsto no edital, contado a partir da convocagédo pela Administragdo (calculado por dia de
atraso, até o limite de 30 (trinta) dias, sobre o valor global da ARP/contrato);

c¢) Multa compensatéria de 10% (dez por cento): inexecugéo total do objeto (calculado sobre o
valor global do contrato); inexecugdo parcial (calculado de forma proporcional & obrigagdo
inadimplida); ndo assinatura da ARP/contrato administrativo no prazo previsto no edital, quando
convocado pela Administragdo (calculado sobre o valor global da ARP/contrato administrativo);
e/ou ndo apresentagdo e/ou apresentagdo falsa da documentagéo exigida no edital do certame
(calculado sobre o valor estimado da contratagéo);

d) Suspensido de licitar e impedimento de contratar com o o6rgédo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

e) Impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades do municipio de Amontada com o
consequente descredenciamento no Sistema de Cadastramento de Fornecedores Municipal pelo
prazo de até cinco anos. A Sangé&o de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa no art. 7°
da Lein® 10.520, de 2002;

f) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

10.3 As sangdes previstas nas alineas “a’, “d”, “e” e “f" poderdo ser aplicadas &8 CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
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10.4 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, d‘é\@gé:‘;/

empresas ou profissionais que se amoldem as situagdes previstas nos incisos do art. 88 da™t=et
8.666/1993.

10.5 A aplica¢do de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento
previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

10.6 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo,
observado o principio da proporcionalidade.

10.7 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento de
Fornecedores Municipal

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA ~ DA INEXECUGAO E DA RESCISAO CONTRATUAL

7.1. Ainexecugao parcial ou total do Contrato dara ensejo a sua rescisao, atendido o disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei N° 8.666, de 21 de junho de 1993.
7.2. Arescisao contratual podera ser:
a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a Xll do art. 78 da Lei Federal n® 8.666/93;
b) Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente, reduzida a termo no processo licitatério, desde que haja conveniéncia da
Administracgéo;
7.3. Em caso de rescisdo prevista nos incisos Xll € XVII do art. 78 da Lei n® 8.666/93, sem que
haja culpa do CONTRATADO, sera esta ressarcida dos prejuizos regulamentares comprovados,
guando os houver sofrido;
7.4. Aresciséo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as consequéncias previstas no
art. 80, incisos | a IV, ambos da Lei n°® 8.666/93.

) CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1. Declaram as partes que este Contrato corresponde a manifestagdo final, completa e
exclusiva, do acordo entre elas celebrado;

12.2. Obrigagdo do contratado de manter, durante toda a execugdo do Contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificagao exigidas na licitagao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

13.1. Fica eleito o foro da Comarca de Amontada, Estado do Ceara, para conhecimento das
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questdes relacionadas com o presente Contrato que ndo forem resolvidos pelps meios
administrativos.

E, assim, inteiramente acordados nas clausulas e condicOes retro-estipuladas, as
partes contratantes assinam o presente instrumento, em duas vias, para que surtam seus
juridicos e legais efeitos.

Amontada/CE, de de 2021.
MUNICIPIO DE AMONTADA CONTRATADA
CONTRATANTE

Testemunhas:

1 - NOME: CPF:
2 - NOME: CPF:

- "_’ ™
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